
Az érzelmi t Ŗke 
fejlesztésének lehet Ŗségei 

a munkahelyeken

YŀǇłǎ ½ǎƻƭǘ
9ƎŞǎȊǎŞƎŜǎŜōō aǳƴƪŀƘŜƭȅŜƪŞǊǘ 9ƎȅŜǎǸƭŜǘ

Mobil: 06-20-3642448

E-mail: zsolt.kapas@vnet.hu

Csiga-ƪǀŘ ŀ ±ƝȊǀƴǘǃ ŎǎƛƭƭŀƎƪŞǇōŜƴ



Az elmúlt id Ŗszak 
változásai



Åaƛ ƧŜƭƭŜƳȊƛ Ƴŀ aŀƎȅŀǊƻǊǎȊłƎƻƴ ŀ 
ƳǳƴƪŀǾŞŘŜƭŜƳ ƳƛƴŘŜƴƴŀǇƛ 
ƎȅŀƪƻǊƭŀǘłǘΚ

Å±ƛƭłƎǎȊƝƴǾƻƴŀƭǵ ƳǳƴƪŀƘŜƭȅƛ 
ŜƎŞǎȊǎŞƎǾŞŘŜƭƳƛ Şǎ 
ōƛȊǘƻƴǎłƎƛǊłƴȅƝǘłǎƛ ǊŜƴŘǎȊŜǊŜƪ

Å[ŜƎǎǀǘŞǘŜōō ƪǀȊŞǇƪƻǊǘ ƛŘŞȊǃ 
gyakorlat

Å9¦ ƪƻƳǇŀǘƛōƛƭƛǎ ƧƻƎǎȊŀōłƭȅƛ ƘłǘǘŞǊΗ

Å9¦ ƪƻƳǇŀǘƛōƛƭƛǎ ƧƻƎƪǀǾŜǘŞǎƛ ƎȅŀƪƻǊƭŀǘΚ



ÈAMÏG NINCS BAJ, ADDIG NINCS BAJ»

9Ȋ Ǿŀƭƽōŀƴ ōƛȊǘƻǎΚ

9Ȋ Ǿŀƭƽōŀƴ ƝƎȅ ǾŀƴΚ



Miért foglalkozunk a munkavédelemmel?
Miért csinálunk kockázatértékelést?



MI KjZE A MUNKAVhDELEMNEK A ÈSTRAThGIÌHOZ?»



Stratégia és taktika jellemz Ŗi

Å{ǘǊŀǘŞƎƛŀ όмύ
ïŀ ƘŀŘǾŜȊŜǘŞǎ ǘǳŘƻƳłƴȅŀΤ ŀ ƪǸȊŘŜƭŜƳ 

gondosan megtervezett menete 

Å{ǘǊŀǘŞƎƛŀ 
ï!ƭŀǇƪŞǊŘŞǎŜΥ 
ïVektor: ŀȊ łƭǘŀƭǳƴƪ ƪƝǾłƴǘ Ƨƽ ƘŜƭȅȊŜǘōŜΚ
ïaƛǘ ƪŜƭƭ ǘŜƴƴƛ ŀƴƴŀƪ ŞǊŘŜƪŞōŜƴΣ ƘƻƎȅ

emberek
ǘǳŘłǎΣ ƪŞǇŜǎǎŞƎ

ŜǊǃŦƻǊǊłǎ
a łƭƭƧŀƴŀƪ ǊŜƴŘŜƭƪŜȊŞǎǊe

ÅTaktika
ï!ƭŀǇƪŞǊŘŞǎŜΥ 
ïVektor: 
ï! ƳŜƎƭŞǾǃ ŜǊǃƪ ŀŘƻǘǘ Ǉƛƭƭŀƴŀǘōŀƴ ǘǀǊǘŞƴǃ ƭŜƎƧƻōō ŦŜƭƘŀǎȊƴłƭłǎŀ



A munkahelyi egészség és biztonság vonatkozásában 
ki ellen kell küzdeni? Ki a legy ŖzendŖellenség?



A versenyképesség 
növelés energia 
mérlege

A ƪƻŎƪłȊŀǘƻƪŞǎ ŀ ǎȊŜǊǾŜȊŜǘ 
ǾŜǎȊǘŜǎŞƎŜƛ ƪǀȊǀǘǘƛ kapcsolat 
ŜƎȅŞǊǘŜƭƳǼΦ wǀƎȊƝǘƘŜǘǃΣ ƘƻƎȅ 

Å vannak olyan łƭƭŀǇƻǘ-, 
folyamat-Σ Şǎ ǊŜƴŘǎȊŜǊƘƛōłƪΣ 
amelyek ƪƻŎƪłȊŀǘƻƪŀǘ 
ƎŜƴŜǊłƭƴŀƪ, illetve

Å vannak olyan ŦŜƭƭŜƭƘŜǘǃ 
ƪƻŎƪłȊŀǘƻƪ, amelyek 
ǾŜǎȊǘŜǎŞƎŜƪƘŜȊ ǾŜȊŜǘƴŜƪ.

! ƪƻŎƪłȊŀǘƻƪ ƪŞȊōŜƴǘŀǊǘłǎŀΣ 
ŎǎǀƪƪŜƴǘŞǎŜΣ ŦŜƭǎȊłƳƻƭłǎŀ ǘŜƘłǘ 
ƴŜƳ ƧƻƎǎȊŀōłƭȅƛ ƪǀǘŜƭŜȊŜǘǘǎŞƎ 
αŎǎǳǇłƴέΣ ƘŀƴŜƳ ŀ 
ǾŜǊǎŜƴȅƪŞǇŜǎǎŞƎ ƴǀǾŜƭŞǎŞƴŜƪ 
egyik kulcs mozzanata, 
ƭŜƘŜǘǃǎŞƎŜΦ
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