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A MOL csoportról röviden
Kutatás & Termelés

Több mint 70 éves gyakorlat a kutatás-termelés területén. Célkitűzésünk a

hazai kitermelés optimális szintjének megőrzése és erős nemzetközi

portfólió kialakítása.

Finomítás & Kereskedelem

Öt összetett tevékenységet végző finomító üzemeltetése. 

A töltőállomások száma meghaladja az 1300-at.

Petrokémia 

A divízió a legnagyobb Közép-kelet Európai polimer gyártó, tevékenysége a

finomítással összehangolt. Termékei több mint 40 országban vannak jelen.

Földgáz

Nagy kiterjedésű, magas nyomású csővezeték-hálózat üzemeltetése.  2007-

től a gáztározó kapacitás folyamatos növelése.
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Az EBK tevékenység alapelvei

► Minden munkahelyi baleset és

foglalkozási betegség megelőzhető

► A munkavédelem nem csak a

munkavédelmi szakemberek feladata.

► Az EBK nem opcionális hanem a

munkavégzés feltétele.

MOL Group Health Policy

It is a MOL Group Health Policy as thematic part of 

HSE Policy that health protection is an integral part

of the management philosophy following the same 

approach wherever we do business. 

In order to contribute to sustainable development, 

we focus on healthy working conditions (OH) to 

improve the overall health and life conditions of all 

our employees, with special attention to selected 

target groups, in addition to the high level basic 

occupational healthcare (OH), continuously 

identifying and analyzing the effects of our activity 

on a risk base.

We are investing in reorientation towards prevention

and health promotion (WHP) and in a high quality of 

health education to create individual competencies 

and skills. We are supporting the development of 

the prerequisite for a health-promoting employee 

behaviour,   personal management and commitment 

to health. We believe that we will create and 

maintain workplaces   which   ensure that no 

employee suffers diseases or injuries as result of 

work at any MOL Group sites.
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A vezetőség deklarált elkötelezettsége…
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Foglalkozás-egészségügyi Irányítási Rendszer
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… a foglalkozás-egészségügy és munkahelyi 

egészségfejlesztés a 8-as elemben jelenik meg.

A 2008-ban kialakított új EBK Menedzsment Rendszer 15 elemből 

áll, ezen szempontok üzleti folyamatokba történő beépítése 

tekintetében a vállalat vezetőségének elkötelezettsége a Globális 

Operatív Szabályzatokban fejeződik ki.

A munkahelyi egészségfejlesztés 

célja a munkavállalók jól-létének 

megteremtésén keresztül a 

vállalati termelékenység növelése.
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Miért fontos a lelki egészség védelme?

► új stratégiák: megváltozott munkatevékenységek következtében megváltozott

mentális igények a munkavállalók részéről

► lelki rendellenességek száma növekvőben (EU lakosságának 11%-a szenved

valamilyen lelki rendellenességben). A depresszió mint leggyakrabban előforduló

betegség

► munkahely jelentős szerepben a lelki rendellenességekkel küzdő betegek szociális

beilleszkedésében (vezetői stílus & munkahelyi túl- vagy alulterhelés); jelentősen

befolyásolhatja a mentális rendellenességek kialakulását

► Európai Bizottság elvárások intézkedések megvalósítására: a mentális betegségek

miatti, folyamatosan növekvő munkahelyi hiányzások és munkaképesség

csökkenés mérséklése

► a problémák közvetlenül kihatnak a vállalatok és az egész közösség

termelékenységére és pénzügyi mutatóira
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Miért fontos a lelki egészség védelme?

► a munkahelyi lelki betegségek megelőzésére indított programok csökkentik a

hiányzások számát és növelik a munkavállalók motivációját (= a vállalat

termelékenységét)

► tartós munkahelyi stressz által kialakuló pszicho-szomatikus betegségek (magas

vérnyomás, immunrendszer leromlása, cukorbetegség, mozgásszervi betegségek)

tovább rontják a munkavállalók munkaképességét és teljesítményét

► a munkavállalók egészségi állapota kihat a szolgáltatások minőségére is &

befolyásolja a vevői megelégedettséget.

► egy munkavállaló stresszes állapota jelentősen kihat munkatársai

munkaképességére, tovább rontva a termelékenységet.

► a magas munkahelyi stressz gyakran vezet hibás cselekedetekhez és ezáltal növeli

a munkahelyi balesetek számát.
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A lelki egészségfejlesztés 2007-től szerves része a MOL FF és EBK stratégiának

Pilot programok: 2007-ben munkahelyi stresszkezelő-tréning több MOL helyszínen

Felmérések

Masmi felmérés:

►A jó egészséghez nélkülözhetetlen, hogy 

a közérzetünk és a lelkiállapotunk 

rendben legyen (munkavállalók 96%-a)

►Kezdeményezések a munkahelyi stressz 

csökkentése érdekében (munkavállalók 

I.rendű prioritása)

Selye János Lelki Egészség Program:

►Váltóműszakos munkavállalók és kontroll 

csoport: felmérés és tréning, majd ismételt 

felmérés.

Shift Program:

►MOL KTD (Bányászat) váltóműszakos 

munkavállalók és kontroll csoport

►Szívfrekvencia variabilitás és 

alvásdiagnosztikai vizsgálat

Körvonal felmérés: 

►Magyar, dán váll. és MOL összehasonlítás
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Munkahelyi pszicho-szociális kockázatok felmérése a MOL COMPASS 
munkahelyi kockázatértékelési rendszerében
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COHESIO Projekt
(Compliance with Occupational Health of Ergonomics and Stress Identification Optimum)

Shift 

program

COHESIO
EU 
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ok

MOL GOR
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Consequence Increasing Probability - >

Rating

People Assets Environment Reputation

A B C D E

Never 

heard of in 

our industry

Heard of 

incident in 

our industry

Incident has 

occurred in 

our company

Happens 

several times 

per year in 

our company

Happens 

several times 

per year in 

location

0 No injury No damage No effect No impact

1 Slight injury
Slight 

damage
Slight effect Slight impact

2 Minor injury
Minor 

damage
Minor effect Limited impact

3 Major injury
Localized 

damage
Localized effect

Considerable 

impact

4 Single fatality
Major 

damage
Major effect

Major national 

impact

5 Multiple fatalities
Extensive 

damage
Massive effect

Major 

international 

impact

Consequence Increasing Probability - >

Rating

People Assets Environment Reputation

A B C D E

Never 

heard of in 

our industry

Heard of 

incident in 

our industry

Incident has 

occurred in 

our company

Happens 

several times 

per year in 

our company

Happens 

several times 

per year in 

location

0 No injury No damage No effect No impact

1 Slight injury
Slight 

damage
Slight effect Slight impact

2 Minor injury
Minor 

damage
Minor effect Limited impact

3 Major injury
Localized 

damage
Localized effect

Considerable 

impact

4 Single fatality
Major 

damage
Major effect

Major national 

impact

5 Multiple fatalities
Extensive 

damage
Massive effect

Major 

international 

impact

COMPASS

► Psicho –

szociális 

kockázat

ok

►Az EU-ban a mentális betegségek miatti veszteséget 20 milliárd euróra becsülik, amely az ILO szerint az 

EU GDP 3%-át teszi ki.

►Az EU közel 150 millió munkavállalója a munkahelyi pszichés stressz szintjét nagyon magasnak értékeli.

►A betegség miatti munkahelyi hiányzások 50%-át a mentális betegségeknek tulajdonítják.

►WHO: 2020-ra a mentális betegségek jelentik a munkaképesség csökkenés első számú okát.

►A munkahelyi balesetek közel 50%-ban ergonómiai tényező is szerepet játszik..

Shift 

prgram

Pszicho-

szociális 

kockázat-

kezelés

Ergonómiai 

kockázat-

kezelés -

pilot
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Pszichés stressz-kezelés, Shift, Ergonómiai- kockázat kezelés pilot

► Pszicho-szociális kockázat kezelés: a

COMPASS MKÉ alapján közepesnek és 

magasnak értékelt kockázatú munkakörökre 

kidolgozni és bevezetni stressz-kezelő 

tréning módszertant.                                           

HR-el történő harmonizáció.

► Shift: A váltóműszakos munkavállalók 

pszichés terhelésének műszeres mérése, 

kontroll-csoporttal való összehasonlítása. A

KTD-nél már kipróbált Shift program 

kiterjesztése a többi üzletágra.

► Ergonómiai kockázat – kezelés fizikai 

munkakörökben: „legjobb gyakorlat” 

módszertan kiválasztása, a kiválasztott –

MKÉ által magas kézi anyagmozgatás 

kockázatúnak ítélt - munkakörökben felmérés 

elvégzése, lehetséges kontroll kiválasztása, 

ergonómiai oktató anyag kidolgozása. A pilot 

eredményeinek bevezetése a mindennapi 

gyakorlatban csoport szinten. 

Shift 

program
Pszicho-

szociális 

kockázat-

kezelés

COHESIO

Ergonómiai 

kockázat-

kezelés -pilot
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Projekt időbeosztás és mérőszámok.

100%

50%

80%

2010 2011 2012

MSD

Psy. stressz

a) A váz-izomrendszeri panaszok 20%-nak csökkentése, ahol a pilot program jelentős

ergonómiai kockázatokat értékelt és a javasolt rövid távú kontroll intézkedéseket az üzletág 

bevezette. Alapállapot: a váz-izomrendszeri panaszok aránya a pilot megkezdésekor az adott 

munkakörökben.

b)  A magas és közepes  pszicho-szociális kockázatok 50%-nak közepesre, illetve alacsonyra 

történő csökkentése, ahol a munkahelyi stressz-kezelő tréningeket bevezették. 

Alapállapot:MKÉ és Shift által meghatározott magas és közepes kockázatok..

WRA(munkahelyi 

kockázatértékelés)

Ergonómiai 
kockázat-
kezelés
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Munkahelyi egészségfejlesztés: HR kérdések

Lelki egészségmegőrzés munkahelyi feltételei:

 Elégedettség (megbecsülés, fejlődési lehetőségek (karrier és képzés), kompenzáció, stb.)

 Munka-magánélet egyensúlya

 Közösségfejlesztés

Esélyegyenlőségi terv:

 2010. Július 1. – 2010. június 31.

 Első alkalommal kidolgozva az érdekképviseletek és a munkavállalók bevonásával

Célcsoportok:

• Gyermeket nevelő munkavállalók, különösen:

a GYES/GYED-en lévő, illetve onnan visszatérők, 

a két vagy több 10 éven aluli gyermeket nevelők, 

illetve gyermeküket egyedül nevelők

• 50 évnél idősebb munkavállalók, különös tekintettel a mindenkor érvényes öregségi nyugdíj előtt 5 vagy 

kevesebb évvel álló munkavállalókra 

• Nemzeti vagy etnikai kisebbséghez tartozó munkavállalók 

• Pályakezdők 

• Esetleges csoportos létszámleépítésben érintett munkavállalók.

Teljesítmény menedzsment rendszer

 Karrier menedzsment rendszer

 Szakmai-és kompetencia fejlesztő tréningek
 Rugalmas munkaidő

 Részmunkaidő

 Távmunka lehetősége

 Rugalmas szabadságolás

 Megváltozott munkaképességűek kezelése

 Családi napok

 Munkavállalói fórumok a felső vezetés részvételével

 Rendszeres írásos belső kommunikáció

 Rehabilitációs Kézikönyv

(eljárásrend, hasznos információk)

 Rehabilitációs szabályzat

(Rehabilitációs Bizottság működése, 

rehabilitációs eljárás)

• Fogyatékossággal élő és/vagy megváltozott munkaképességű munkavállalók
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STEP  Program – fázisok és részvételi arányok

2006       2007 2008 2009 2010              2011                      

R
é

sz
vé

te
li 
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án

y

2. fázis

1. fázis

3. fázis

100%

2011: 16 vállalat / 9 
országban

6 vállalat/
2 országban

8 vállalat / 
5 országban

(4. fázis: 17 vállalat / 9 országban)

2010: 14 vállalat / 7
országban

►STEP Aktív ( mozgással kapcsolatos programok)

►STEP szűrések

►Mentális egészségfejlesztés (külön projektben)

►Egészséges étkezés

►Dohányzásról való leszokás

►STEP kommunikáció
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Alkalmasság 

megállapításához

szükséges 

vizsgálatok

STEP 

Szűrések

Egyéni 

egészségtervhez

szükséges 

vizsgálatok

Egyéni 

egészségterv 

készítése 

alapállapot 

felmérésekor

Javaslat 

szűrővizsgálatokra 

és egyéb 

programokra 

Szűrés 

Szűrés 

Szűrés 

OEP

Végleges egyéni egészségterv 

készítése csak akkor, ha viszi a  

szűrések eredményét, az 

időszakos vizsgálat során

FESZ vizsgálat

Egyéni egészségterv 

működési alapelve 

Egyéb STEP 

programok
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STEP Aktív: leghatékonyabb a primer prvencióban
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A MOL  tíz lépése – Lépj tízet az egészségedért

16

Dohányzás: 0

Mozgás ½ óra 

naponta

HDL koleszterin 1 

fölött

Vérnyomás 135/85 alatt

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

Alkohol max. 19 gr

naponta/ heti öt nap

Triglicerid 2 alatt

BMI  25 alatt

LDL koleszterin 4 

alatt

Összkoleszterin 5 

alatt

Vércukor 6 alatt
Átlag életkor

Életminőség
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STEP kommunikáció

• STEP Aktív Magazin - hetente

• Panoráma – havonta megjelenő vállalati magazin STEP oldallal

• STEP Ügyfélszolgálat

• Otthoni e-mail tájékoztatás

• STEP Önkéntes hálózat a helyi kezdeményezések kezelésére

• Plakátok, szórólapok

• Rendszeres munkavállalói felmérések

• Pontgyűjtés és jutalmazási rendszer
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